
Imparare a interrogare 
l’Intelligenza Artificiale
Sfrutta il potere dell’AI con il giusto prompting!
Corso online di 12 ore (4 moduli).



Il corso
N. massimo partecipanti: 30 persone

Modalità: workshop interattivi, ospitati su Zoom.

Durata: 4 appuntamenti online da 3 ore ciascuno.

Costi: gratuito per le imprese; finanziato nell’ambito di Artes 5.0

Organizzazione: Fondazione PICO, Digital Innovation Hub di Legacoop.

Docente: Luca Reitano, docente di social media marketing – Sapienza Università di Roma.



Programma

• Modulo 1 – l’abc dell’intelligenza artificiale

• Modulo 2 – parlare con l’AI: tecniche di interrogazione

• Modulo 3 – AI in azione: casi d’uso e applicazioni

• Modulo 4 – dal teorico al pratico: simulazioni e giochi di ruolo



Modulo 1 – l’abc dell’intelligenza artificiale

Capire le basi per interagire con l’AI con 
consapevolezza

• AI generativa e machine learning: cosa 
sono e come funzionano

• Differenze tra AI forte e AI debole

• Il futuro dell’AI: opportunità e impatti sulla 
società

Competenze chiave: fondamenti AI, 
pensiero critico, visione strategica

• giovedì 17 aprile 2025

• 15:30 - 18:30

• diretta Zoom



Modulo 2 – parlare con l’AI: tecniche di interrogazione

Domandare bene per ottenere risposte 
migliori

• Le regole d’oro per formulare prompt 
chiari, mirati ed efficaci

• Errori comuni da evitare e strategie per 
ottimizzare le risposte

• Esercitazioni pratiche per affinare le 
proprie capacità

Competenze chiave: Comunicazione 
tecnica, formulazione di domande, 
problem solving.

• mercoledì 23 aprile 
2025

• 15:30 - 18:30

• diretta Zoom



Modulo 3 – AI in azione: casi d’uso e applicazioni

Dal concetto alla pratica: l’AI al servizio 
delle imprese

• Analisi di casi reali in diversi settori 
(marketing, consulenza, assistenza clienti, 
ecc.)

• Laboratorio pratico con strumenti AI in 
sandbox per sperimentare in sicurezza

Competenze chiave: Analisi dati, 
applicazione AI nel business, pensiero 
strategico

• giovedì 8 maggio 2025

• 15:30 - 18:30

• diretta Zoom



Modulo 4 – dal teorico al pratico: simulazioni e giochi 
di ruolo

Integrare l’AI nel proprio flusso di lavoro

• Simulazioni di interazioni con AI in contesti 
lavorativi reali

• Esercitazione finale per applicare tutto ciò 
che è stato appreso

Competenze chiave: Adattabilità 
tecnologica, problem solving avanzato, 
utilizzo AI nel workflow.

• giovedì 15 maggio 2025

• 15:30 - 18:30

• diretta Zoom



Le registrazioni del corso saranno rese 
disponibili agli iscritti che partecipano ad 

almeno 2 lezioni live.



Crediti

L’incontro online fa parte di un ciclo di appuntamenti di sensibilizzazione dedicati alle opportunità 
offerte alle imprese cooperative dall’applicazione delle nuove tecnologie. 

È organizzato dalla Fondazione PICO, Digital Innovation Hub di Legacoop, nell’ambito del Polo 
europeo di innovazione digitale ARTES 5.0 – Restart Italy* (di cui la Fondazione è partner).

Finanziato dall’Unione europea – Next GenerationEU. I punti di vista e le opinioni espresse sono, 
tuttavia, solo quelli degli autori e non riflettono necessariamente quelli dell’Unione europea o della 
Commissione europea. Né l’Unione europea né la Commissione europea possono essere ritenute 
responsabili per essi.

*ARTES 5.0 Restart Italy  - project 101083759 European Digital Innovation Hub - Digital Europe.


